


こ そ、 力 ゜

システムだけが、私たちの製品ではありません。

アストロサ ー ブの商品は「映像と音響の統合制御システム」。しかし、私たちは思うのです。

いかに最先端のシステムであろうと、使うのも、作るのもまた、人なのだと。

難しいオ ー ダーにも、ちょっとやそっとでは諦めません。数社がやるような仕事も、一社で完結します。海外対応、おまかせください。

技術もサ ー ビスもぜんぶ含めて、人の力で、人の可能性を輝かせる。システムを売ったらそれで終わり、ではありません。

その先の笑顔までが、私たちアストロサ ー ブの手がける製品です。
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システム
設 計

機器選定
調達

メンテナンス
サポート

ソフトウェア
開発

特注品制作
施 工

世界を見据えた 力。

すべてを請け負う 力。
設計から施工、サポートまで
一社で完結します。

私たちアストロサーブの強みのひとつ

が、ワンストップ対応。新規のご提案

はもちろん、システム設計から機器

調達、施工、また納品後のサポートや

メンテナンスに至るまで、一貫してワン

ストップで対応させていただきます。

お気づきの際や万が一の事態にも、

まずは弊社までご一報ください。

会社設立からお客様の多岐にわたるご要望に

お応えする中で、可能な限り自社で開発から施工

まで手がけてきた結果が今のようなワンストップ

対応に結びつきました。時間とコストの節約、運用

のしやすさ。この3つが最大のメリットではないか

と考えます。窓口が一つで済むため、あちらこちら

に連絡を取る必要がないと、お客様からも大変

喜ばれております。

国が変わっても、
サービスの質は変えません。

アストロサーブは様 な々お客様のニーズにお応えしな

がら、現在の対応力を培いました。その結果、日本で

の展開をしている外資系企業様からも信頼と実績を

積み上げることが出来ました。 日系企業様が海外進出

される際にも、国内と同様に不自由することなくオフィ

ス作りをサポートできる体制を整えております。国際的

なアライアンスに加盟しており、現地インテグレーター

と協力しながらプロジェクトをバックアップいたします。 

最近は多くの企業様がグローバル展開をしている

ため、他国のオフィスや顧客様とのコミュニケーショ

ンが必要不可欠なプロジェクトが増加しています。

アストロサーブは英語でのプロジェクトミーティング

にも参加し、顧客様のニーズを直接伺い対応する

ことで満足していただけるサービスを提供し、大変

喜ばれています。これまでのノウハウを元に、海外

へ進出する日系企業様向けのシステムもしっかり

サポートいたします。安心してお任せください。 

PSNI Global ALLIANCE

アストロサーブは2019年日本企業として
初めて、オーディオビジュアルシステムイン
テグレーターのグローバルアライアンス
PSNI（Professional System Network 
International）に加盟しました。（世界中
ほぼ全ての主要都市に200社以上のメン
バーが在籍※2023年現在 ）これにより、
お客様は国を問わずPSNIを介して、加盟
企業の製品や現地インテグレーターによ
る標準化されたAV設備関連サービスをご
利用頂けます。また、海外から日本へ進出
する企業のプロジェクトに当社も対応し、
いくつもの実績を上げています。



ハイパフォ ー マンスな言をj十ヵ。

どれだけ最先端のテクノロジ ーも、使いやすくなけれ

ば意味がありません。

私たちは、実運用や直感的な使いやすさといった

「お客様にやさしいシステム」にこだわります。

機器の配置、ケ＿プルの長さ、ボタンの大きさ 一 つでも還用が大きく変わります。

それらを事前にヒアリングし、 お客様目線での使いやすさを心がけていますね。

この業界は常に新しい技術が開発されていますから、新商品や新機能をいち

早く把握し、その中でいかに お客様のニーズに合ったものをご提案できるかを

意熾しています。

シ ー ンを選ばなぃイベント女寸屈5 ヵ。

そのイベントを成功」ご

アイデアがありー ま史。·

外部会場での会議やイベント時もおまかせくだ

さい。映像・音響機器のレンタル、オペレ ー ション

まで、幅広く対応させていただきます。

きめ細やかなサポ
ー

トヵ。

納入後の定期メンテナンスはもちろん、 エンジニア

がお客様のもとに常駐しながら危機管理、運用

支援、トラブルシュ ー ティングを行う万全のサポ ート

体制を敷いています。
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常駐サポ ー トサー ビスは、問題解決の対応をすべて社内で行えるため、非常に

スピー ディだと大変ご好評です。耽設のシステムでは難しいことも、追加機材を

設営するなど、通常の保守運用以上のご提案が可能です。常日頃からお客様の

ご不満や改善点をお聞きしているため、次期導入への反映もスムーズでより

ストレスのないシステムをご提供できます。



r 
企業
ボタン1つで

スムーズな会議を実現。

複雑な操作は必要ありません。準備・撤収の時間 を

節約し、会議に集中していただけます。また、テレビ

会議システムを利用すれば、国内のみならず、海外など

複数の遠隔地を結んで、双方向の映像、および音声

によるコミュニケー ションがリアルタイムで可能になり、

大幅な移動時間の節約とコスト削減につながります。

教 育
「学び」の機会を、

すべての場所に届けます。

遠隔講義システムなら、インター ネット経由で

高画質での画面デ ータの共有や質疑応答が

双方向で可能になります。移動時間や経費を

削減し、一良にたくさんの方が受講できます。

別のキャンパスからでも同じ会場にいるような

講義環境を実現できます。

例えば通訳言語をTV会議の接続先

に送信し、通訳者がいない拠点でも

通訳言語を共有できる遠隔同時通訳

システムなど、お客様の会議運営を常

駐サポー ト しております。場所はオフィ

ス内に限りません。シンプルな操作性

と信頼性の高いシステムで、会議のス

ター トを遅らせることなく、コアビジネス

に集中できる時間を確保いたします。

教育現場において、ビデオ会議を

使った遠隔講義が当たり前になり

つつあります。私たちアストロサ ー ブ

は、そうしたシステムを総合的に構築

することを得意としています。中でも、

直感的で使いやすいタッチパネルの

デザインや、トラブルの少ないプログ

ラムについてお客様から 高い評価

をいただいております。

ニ ー ズに応えるサービスカ。
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エンタテイメント

あらゆるコンテンツに

さらなる驚きと感動を。

大手アミュ ーズメントパークをはじめ、音楽ホール

やライブハウス、博物館、展示場、商業施設、

ホテルなどさまざまな分野に納入実績があり

ます。フレキシブルで操作性の高いコントロ ーラ

によって、最先端の制御システムを使ったあら

ゆるAV機器の統合管理が可能です。

弊社 は音響映像システム会社とし

ては珍しく、制御を得意としており

ます。例えばジェットコ ースタ ーの位置

情報をリアルタイムでやりとりし、タイ

ミングを合わせて映像を投影すると

いったことが可能です。施設にご来場

いただくお客様に驚きと感動を与え、

リピ ー トを増やすきっかけになれば

幸いです。

あらゆる機器を統合し、指先ひとつで誰でも直感的に操作できる。それが、アストロサ ー ブの「ユニファイドAvc•

ソリュ ー ション」です。ジャンルを問わず、お客様にご満足いただけるサ ー ビスをご提供いたします。

公共施設
様々なシーンに応じた

適正なシステムを提供します。

市民ホール ・ 公民館・図書館 ・ 医療施設など、

公共施設において音響・映像システムは欠かせ

ません。音楽ホー ルやホテルのボ ー ルルー ム、

博物館など、様々なシ ーンに応じた音響 ・ 映像

システムの構築が可能です。

講演会、セミナー、コンサ ー トなどあら

ゆるシーンで音響・映像システム が

使われています。それらの多くは私

たちのような専門のシステムインテ

グレ ー タ ー が関わって構築されて

いるのです。1994年の創業以来、

多くの案件に携わって来た経験を

元に、お客様のご要望に応じたシス

テムを提案いたします。



アストロサーブ株式会社

〒540-0005

大阪市中央区上町A-12 上町セイワビル1階（受付）

Tel.06-6718-5941（代表） ／ Fax.06-6718-5942

（Japan） https://www.astroserve.asia/

1,000万円

年1回（5月31日）

会 社 名

本 社

U R L

資 本 金

決 算 期

紀陽銀行 大阪堂島営業部 ・ 八戸ノ里支店

大阪信用金庫 難波支店／三井住友銀行 千里中央支店

アストラゼネカ（株）／アレクシオンファーマ（同）／マイクロンメモリジャパン(株)／シービーアールイー（株）／三井不動産（株）
住友金属鉱山(株)／（株）スクウェア・エニックス／(株)栗本鐵工所／第一三共（株）／ダイトロン（株）／三井デザインテック（株）

(株)オカムラ／ＴＯＡエンジニアリング(株)／因幡電気産業(株)／パナソニック映像（株）／（株）JVCケンウッド・公共産業システム

（株）教映社／(株)映像センター／（株）JTB／東武トップツアーズ（株）／Level3 Audio Visual

NEC／KEYENCE／SHARP／CISCO／SONY／Pioneer／Panasonic／Photron／三菱電機／Roland／オーディオテクニカ
ATEN／KRAMER／TASCAM

取 引 銀 行

主要取引先

主要取扱い
ブ ラ ン ド

AstroServe_leaflet　挟み込み

大阪本社
〒540-0005
大阪府大阪市中央区上町A-12 上町セイワビル1階（受付）
TEL.06-6718-5941　FAX. 06-6718-5942

東京本社
〒101-0021
東京都千代田区外神田4-7-3 田中ビル1階
TEL.03-6206-8881　FAX.03-6206-8882

浅草技術センター
〒111-0032  
東京都台東区浅草6-28-6 田口ビル1階 

中央線
国立病院機構
大阪医療センター

内安堂寺町通

ローソン谷
町
線

上
町
筋

五
十
軒
筋

広小路公園

上町南

上本町1

内久宝寺町通

長堀鶴見緑地線
谷町六丁目

谷町四丁目

セブンイレブンセブンイレブン

銀
座
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ば
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ス
プ
レ
ス

つ
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エ
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ス
プ
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ス

首
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速
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線
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り
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和
通
り

ファミリー
マート
ファミリー
マート

蔵前橋通り

神田消防署

総武線

ビックカメラ 交番
ヨドバシ
カメラ

秋葉原

末
広
町
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